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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Degerfors kommun genomfort
en granskning av styrning och utveckling av utbildningen. Granskningens syfte har varit
att bedéma om Kultur- och utbildningsn@mnden sakerstéller ett &ndamalsenligt
systematiskt kvalitetsarbete inom grundskolan och att detta sker med tillracklig intern
kontroll.

Utifran genomférd granskning &r var samlade bedoémning att Kultur- och
utbildningsndmnden inte helt sakerstaller att detta sker pa ett &ndamalsenligt satt samt
att den interna kontrollen inte helt &r tillracklig.

Nedan ses beddmning for varje revisionsfraga. Foér fullstandiga bedémningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande
bedémningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Bedémning

Har Kultur- och utbildningsndmnden systematiskt och Ja
kontinuerligt planerat utbildningen?

Sékerstaller Kultur- och utbildningsnamnden att det finns en Nej
andamalsenlig dokumentation av det systematiska
kvalitetsarbetet pa enhetsniva?

Séakerstaller Kultur- och utbildningsndmnden att det finns en Delvis
andamalsenlig dokumentation av det systematiska
kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva?

Féljer Kultur- och utbiidningsndmnden upp utbildningen Delvis
systematiskt och kontinuerligt?

Vidtar Kultur- och utbildningsndmnden atgarder vid brister Delvis
som har identifierats i det systematiska kvalitetsarbetet?

OO O 0@

Rekommendationer
Efter genomférd granskning rekommenderar vi Kultur- och utbildningsndmnden att vidta
foljande atgarder:

e Sikerstélia att det sker en dndamalsenlig dokumentation av det systematiska
kvalitetsarbetet pa enhetsniva.

e Sakerstélla att det sker en &ndamalsenlig dokumentation av det systematiska
kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva och att dokumentationen omfattar uppféljning
och analys av faktiska resultat samt eventuella skillnader mellan skolenheter, &mnen
och arskurser.
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1. Inledning

1.1 Bakgrund
Andel elever i ak. 9 som uppnatt kunskapskraven i alla @mnen sjonk ar 2020 och

andelen i Degerfors kommun var lagre an i strukturellt liknande kommuner och riket
generellt. Infor hostterminen genomférdes en forandring av ledningsorganisationen som
ett led i att ge battre forutsattningar for 6kad maluppfyllelse. Férvaltningen har
omformats fran férvaltning till att vara en utvecklingsenhet med det uttalade uppdraget
att bista rektorerna administrativt och operativt i samband med belastningstoppar och
utvecklingsprocesser ute pa enheterna.

Huvudmannen, det vill sdga Kultur- och utbildningsndmnden, ska arbeta kontinuerligt
och langsiktigt for att utveckla och forbattra utbildningen i grundskolan inom vasentliga
omraden i syfte att sdkerstalla likvardighet och kvalitet. Detta ska ske inom ramen fér ett
systematiskt kvalitetsarbete som regleras i Skollagen. Det systematiska kvalitetsarbetet
ska ske pa bade enhetsniva och huvudmannaniva.

Varen 2020 och pandemin har inneburit att gymnasieskolor har bedrivit undervisningen
pa distans, att elever i grundskolan och barn i férskolan haft en hégre franvaro samt att
fler larare &n normalt varit franvarande. Detta kan ha paverkat huvudmannens och
férskolornas/skolornas arbete med att utveckla och férbéttra utbildningen, da fokus i hdg
grad fatt laggas pa den dagliga driften av undervisningen. Det kan vidare vara s3 att
elever inte har fatt utbildning av den omfattning och kvalitet som de har ratt till pa grund
av de omstandigheter som rader under en pandemi.

| det systematiska kvalitetsarbetet ingar att huvudmannen skaffar sig kunskap om
nuldget vid enheterna. Denna nuldgesbild ska bland annat innefatta kunskapsresultat
samt resultat avseende trygghet och studiero vid skolenheterna. | arbetet ingar ocksa att
félja upp de centrala férutsattningar som huvudmannen ger skolenheterna, fér att de ska
kunna ge eleverna en god utbildning. Huvudmannen analyserar sedan orsakerna till
bristande maluppfyllelse, resultat och férutsattningar. Analysen behover ske sa att
huvudmannen kan identifiera hur det gar foér olika grupper av elever, exempelvis
gruppen flickor och gruppen pojkar. Utifran analysen identifierar huvudmannen vilka
férbattringsatgarder som ar nédvandiga samt vidtar dessa atgarder. Nar huvudmannen
formulerar nuldgesbilden ska denna bygga pa uppgifter som rektorerna har tagit fram i
sitt eget kvalitetsarbete vid skolenheterna, men aven pa uppgifter huvudmannen sjalv
samlat in (till exempel nationell statistik, tillsyns- och granskningsrapporter och
anmaélningar om krankande behandling). Det ska darfor finnas en koppling mellan
huvudmannens kvalitetsarbete och det kvalitetsarbete som rektor tillsammans med
larare, évrig personal och elever genomfér vid skolenheterna. Det systematiska
kvalitetsarbetet ska ha fokus pa de nationella malen for utbildningen.

Kommunens revisorer har med utgangspunkt i ovanstaende och sin riskanalys for ar
2021, beddémt det angeldget att géra en granskning inom ovan rubricerat omrade.
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1.2 Syfte och revisionsfragor
Granskningens syfte har varit att bedéma om Kultur- och utbildningsnamnden har

sakerstallt ett &ndamalsenligt systematiskt kvalitetsarbete inom grundskolan och att
detta skett med tillracklig intern kontroll.

Féljande revisionsfragor har anvants fér att svara mot syftet:

1. Har Kultur- och utbildningsndmnden systematiskt och kontinuerligt planerat
utbildningen?

2. Sékerstéller Kultur- och utbildningsndmnden att det finns en andamaisenlig
dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet pa enhetsniva?

3. Séakerstaller Kultur- och utbildningsndmnden att det finns en dandamalsenlig
dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva?

4. Féljer Kultur- och utbildningsndmnden upp utbildningen systematiskt och
kontinuerligt?

5. Vidtar Kultur- och utbildningsndmnden atgarder vid brister som har identifierats i det
systematiska kvalitetsarbetet?

Revisionsfraga 2 och 3 har utgjort grund for bedémning av andamalsenlighet.
Revisionsfraga 1, 4 och 5 har utgjort grund fér bedémning av intern kontroll.

1.3 Revisionskriterier
For samtliga revisionsfragor:

e 6 kap. 6 § Kommunallagen
e Skolverkets allméanna rad med kommentarer: Systematiskt kvalitetsarbete for
skolvasendet

Foér revisionsfraga 1: 4 kap. 3 § Skollagen
Fér revisionsfraga 2 och 3: 4 kap. 6 § Skollagen
For revisionsfraga 4. 4 kap. 3 § Skollagen
Fér revisionsfraga 5: 4 kap. 3 § Skollagen

1.4 Avgransning
Granskningen har avgransats till grundskola samt i huvudsak lasaret 20/21.

1.5 Metod
e Sammanstélining av nationell statistik avseende exempelvis elevers

kunskapsresultat samt trygghet och studiero.

e Dokumentgranskning av styrande och stédjande dokument fér systematiskt
kvalitetsarbete pa huvudmannaniva och enhetsniva (ett urval av tre
grundskoleenheter har gjorts fér granskningen), till exempel verksamhetsplaner och
dokumenterat systematiskt kvalitetsarbete.

e Intervjuer med férvaltningschef, ndmndens ordférande och utvecklingsledare.

De intervjuade har beretts méjlighet att sakgranska rapporten.

L 4
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2, Statistik

2.1 Kunskapsresultat
| Degerfors kommun finns sex kommunala grundskolor, fem F-6-skolor och en

hogstadieskola (7-9). Totalt gar 898 elever i ak 1-9 (Iasar 19/20) dar 52 procent &r
flickor. 26 procent av eleverna har utlandsk bakgrund och 39 procent av eleverna har
férdldrar med eftergymnasial utbildning.

| nedanstaende diagram och tabeller aterfinns statistik rérande den kommunala
grundskoleverksamheten i Degerfors kommun. Statistiken &r hamtad fran Skolverkets

hemsida.

Tabell 1 och 2 avser kunskapsresultatet fér elever i 8k 6 och 9. Om en resultatuppgift
baseras pa farre an 10 elever dubbelprickas (..) den av sekretesskal.

Tabell 1. Andel elever i arskurs 6 som uppnatt kunskapskraven (A-E) i alla amnen, |asar 19/20

Bruksskolan 58,3
Parkskolan 64,0
Stromtorpsskolan 70,0
Svarta skola

Atorps skola

Degerfors kommun 64,6
Orebro lin 68,7
Riket 73,5

Statistiken visar att genomsnittet for elever i ak 6 understiger genomsnittet for lanet och
riket. Elevernas kunskapsresultat ska enligt Skolverket jamféras med forsiktighet mellan
lan, kommun och skolenheter eftersom elever i arskurs 6 laser dels olika &mnen dels
olika antal &mnen. Kunskapsresultatet uppdelat per kon finns enbart tillgangligt for en av
skolenheterna och uteldamnas darfér i tabellen.
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Diagram 1. Grundskolan arskurs 9 betygsresultat, jamforelse éver tid

Arskurs9 betygsresultat - jamfdrelse dver tid
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| diagrammet ovan framgar betygsresultat fér elever i arskurs 9 under perioden 2015-
2020. Statistiken visar pa att andel elever som uppnatt kunskapsresultaten i alla &mnen
samt andelen elever som natt behérighet till gymnasieskolans yrkesprogram har
minskat under perioden. Lasar 2015/2016 lag andelen elever som uppnatt
kunskapskraven i alla @mnen pa 71,8 procent medan det lasar 2019/2020 lag pa 56,7
procent. Det finns en margineli skillnad mellan kén dar flickor visar pa ett hdgre resuiltat
an pojkar och kommunens resultat understiger saval lanets som rikets.

Pa liknande sétt visar statistiken att det genomsnittliga meritvardet har minskat under
perioden dar det lasar 2015/2016 lag pa 213,8 och lasar 2018/2019 lag pa 202,6 poang.
En 6kning av elevernas genomsnittliga meritvarde har lasar 2019/2020 6kat och
beskrivs uppdelat per kén i tabellen (tabell 3) nedan.

Tabell 3. Meritvarde och behdrighet till yrkesprogrammen for elever i arskurs 9, |asar 19/20

Andel behériga fér
Meritvarde, genomsnitt yrkesprogrammen

Totalt Flickor Pojkar Totalt Flickor Pojkar

Stora Vallaskolan 204,4 213,4 195,6 77,8 80,0 756
Degerfors kommun 204,4 2134 195,6 77,8 80,0 75,6
Orebro ldn 209,4 223,0 1971 77,7 79,1 76,4
Riket 225,9 239,8 213,1 84,0 85,5 82,7

Statistiken visar att Degerfors kommun har ett lagre genomsnittligt meritvarde &n lanet
och riket. Statistiken visar pa skillnader mellan kon, dar flickor har ett hogre
genomsnittligt meritvarde an pojkar i kommunen. Vad avser andel behériga elever for
yrkesprogram ligger kommunen éver lanet men under rikssnittet. Statistiken visar dven

g =
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att det foreligger skillnader mellan kén, dér en hégre andel flickor ar behériga till
gymnasieskolans yrkesprogram an pojkar.

2.2 Socioekonomiska forutsattningar
Skolornas socioekonomiska férutsattningar' beraknas av Skolverket med hjélp av

SALSA?. Fran Skolverkets berakning ar 2020 framgar att det faktiska vardet
(betygsresultat for elever i arskurs 9) for kommunens hégstadieskola understiger
modellberdknat varde. Det innebar att kommunens hégstadieskola ar 2020 bedémdes
kunna ha ett hdgre totalt betygsresultat sett till skolans férutsattningar.

2.3 Trygghet och studiero
Skolenkéten® genomfors arligen av Skolinspektionen och utgér en del av underlaget for

den kartlaggning Skolinspektionen gér av skolorna i Sverige. Enkéaterna skickas till olika
kommuner olika ar, vilket innebar att samtliga kommuner erhaller méjlighet att besvara
enkaterna vartannat ar. Degerfors kommun deltog senast VT-2020. | grundskolan &r det
eleverna i arskurs 5 och i arskurs 9 som deltar i enkatundersdkningen. Resultatet av
upplevd trygghet och studiero for elever i arskurs 9 presenteras inte for kommunen pa
grund av att huvudmannen endast har en hogstadieskola.

Resultaten i den senaste undersékningen avseende trygghet, studiero och krankningar
redovisas nedan.

Tabell 4: Trygghet och studiero, arskurs 5

Flickor Pojkar Flickor Pojkar
Trygghet 8,5 9,0 8,0 8,5
Studiero 44 4.8 5,0 52
Férhindra
krankningar 78 7.9 8.0 8,0

Skalan i ovanstaende tabell & mellan 1-10, dér 1 &r lagst och 10 &r hogst.

Av resultaten framgar att flickor i arskurs 5 upplever nagot samre trygghet och studiero
an pojkar samt att elever i Degerfors kommun upplever hégre trygghet an rikssnittet
men idgre upplevd studiero.

! Vardnadshavares utbildningsbakgrund, antal elever med utldndsk bakgrund och elevsammansittning.

2 Skolverkets Arbetsverktyg for Lokala Sambandsanalyser. Verktyget ger en nyanserad bild av skolors betygsresultat
genom att ta hansyn till skolors forutsattningar. Las mer pa:
i R

h

3 Las mer pa: i
kolmspekhonen‘?sok SokSE&kommun 1862&run=1

IS |
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2.4 Lararbehorighet

Diagram 2. Andel larare med pedagogisk hégskoleexamen, lasar 20/21
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Statistiken visar att kommunen har relativt hog lararbehérighet som ligger éver lanet och
riket, med undantag fran kommunens hégstadieskola.

3. Juridiska forutsattningar

3.1 Skoliag (2010:800)
Skollagens 2 kap. 2 § anger att det ska finnas en eller flera namnder som fullgér

uppgifter enligt Skollagen. Vidare har huvudmannen enligt 8, 8b §§ ansvar for att
utbildningen genomférs i enlighet med bestammelserna i Skollagen, féreskrifter som har
meddelats med stdd av lagen och de bestammelser for utbildningen som kan finnas i
andra forfattningar. Huvudmannen ska aven fordela resurser till utbildning inom
skolvésendet efter barnens och elevernas olika forutsattningar och behov.

Enligt Skollagen 4 kap. 3 § ska varje huvudman inom skolvasendet pa huvudmannaniva
systematiskt och kontinuerligt planera, félja upp och utveckla utbildningen (systematiskt
kvalitetsarbete). Planering, uppfdljning och utveckling ska aven enligt lag ske pa
skolenhetsniva. Kvalitetsarbetet pa enhetsniva ska genomféras under medverkan av
lérare, évriga personal och elever. Eniigt 5-7 §§ ska inriktningen pa det systematiska
kvalitetsarbetet vara att de nationella malen for utbildning uppfylls och ska
dokumenteras. Vidare ska huvudmannen, om det vid uppféljning, genom klagomal eller
pa annat satt uppdagas brister, se till att nédvandiga atgarder vidtas.

3.2 Skolverkets allmédnna rad for systematiskt kvalitetsarbete
Enligt Skolverkets allmanna rad for systematiskt kvalitetsarbete framgar att

huvudmannen, vid dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet, bér se till att det
finns tillracklig dokumentation som ska ligga till grund foér analys och beslut pa
huvudmannaniva om prioriteringar av utvecklingsinsatser. Vidare bér huvudmannen
skapa rutiner och former for dokumentationen samt strava efter att dokumentationen ger
en samlad bild av utbildningens kvalitet.
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Dokumentationen bér omfatta resultat och analys av orsakerna till eventuella brister i
maluppfyllelsen. Dokumentationen bér dven omfatta uppféljning som visar variationer i
resultat och maluppfyllelse mellan och inom olika enheter samt dver tid.

Det bér dven vara tydligt nar planeringar och uppféljningar behéver finnas
dokumenterade och pa vilket satt de ska dokumenteras. Rektor bér se till att den
dokumentation som upprattas, systematiseras och sammanstalls sa att den gar att
analysera. Rektor ansvarar dver att det finns underlag som visar hur férutsattningar for
och genomférande av utbildningen paverkat maluppfyllelsen.

4. Granskningsresultat

4.1 Planering av utbildningen
Revisionsfraga 1: Har Kultur- och utbildningsnamnden systematiskt och kontinuerligt
planerat utbildningen?

4.1.1 lakttagelser

Enligt Kultur- och utbildningsndmndens reglemente, antaget av namnden 2020-05-06
§24 och kommunfullmaktige 2020-03-23 §35, fullféljer namnden kommunens
lagstadgade uppagifter enligt Skollagen.

Kultur- och utbildningsndmndens Verksamhetsplan for 2021, antagen 2021-03-24 §20,
faststéller ansvarsférdelning pa huvudmanna- och enhetsniva, vad avser genomférande
av namndens uppdrag. Vidare framgar att verksamhetsplanen bygger pa analys av
tidigare ars resultat av elevernas kunskapsresultat samt med hansyn till ldroplanernas
mal. Av Kultur- och utbildningsndmndens bokslut 2020 har utvecklingsomraden
identifierats for skolenheternas och huvudmannens systematiska kvalitetsarbete i syfte
att héja elevernas maluppfyllelse. Bland annat beskrivs; 6vergangar mellan arsstadier,
tillgangligheten i undervisningen vid samtliga skolenheter samt stédinsatser fér sarskilda
behov, som utvecklingsomraden.

Utifran kommunens 6vergripande vision* har namnden i verksamhetsplan fér 2021
formulerat och faststallt ndmndsmal. Utéver Budget i balans finns féljande ndmndsmal
med baring pa granskningsomradet:

e "Alla barn inhdmtar och utvecklar kunskaper och fardigheter i en likvardig skola, som
ar nédvéndiga for varje individ och samhéllsmedlem som grund for fortsatt utbildning
och yrkesliv”.

Malet saknar indikatorer for uppféljning, men enligt verksamhetsplanen kopplas och
mats maluppfyllelse mot laroplanernas samtliga 6vergripande mal pa enhetsniva.

* Basta Degerfors - en trygg och modig kommun. Vision innehaller fem fokusomraden: barns
béasta, dldres trygghet, samhallsutveckling i framkant, tillvéaxt i fokus och ansvars fér hallbar
utveckling.
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Namnden har darutdver faststallt prioriterade utvecklingsomraden; efterlevnad av
skolvasendets styrdokument samt samverkans skola - socialtjanst. Det framgar inte fran
verksamhetsplanen hur dessa omradet ska féljas upp.

Vid intervju med representant fran namnden bekraftas att de jobbat aktivt under aret for
att nd malet om en budget i balans inom samtliga enheter inom férvaltningen. Fran
namndens bokslut 2020 framgar att grundskolan redovisade ett underskott om ca 4,3
mkr. Detta uppges ha féranlett att ndmnden ar 2021 i samband med budgetarbetet har
anpassat verksamheternas volym genom att minska personalstyrkan i alla led inom
férvaltningen, med ambition om att drabba verksamheten i skolorna s3 lite som méjligt.

Fér férdelning av ekonomiska medel till de olika skolenheterna utgar Kultur- och
utbildningsndmnden fran Resursférdelningsmodell grundskola, f-klass, fritidshem
(antagen 2020-11-04 § 65). Resursférdeiningen till de olika skolenheterna bestar av ett
grundbelopp® som baseras pa antalet barn och elever per 15 oktober aret innan samt ett
tilldaggsbelopp som baseras pa:

e sarskilda stédinsatser
insatser fér nyanldndas larande (exempelvis modersmalsundervisning)

e sma enheters extra resursbehov kopplat till for lagt elevunderlag utifran den
grundlaggande volymsférdelningen (grundbelopp)

e faktiskt lokalkostnad per enhet

Vid intervju med representant frdn ndmnden uppges att effekten av
resursférdelningsmodellen dnnu inte gar att utlasa, da den faststalldes relativt nyligen.
Forslaget till modellen uppges ha utvecklats av férvaltningen i samarbete kommunens
rektorsgrupp och uppges bygga pa de behov som har identifierats inom kommunen
avseende elever i behov av sarskilt stod.

Vid sammantradet 2021-02-10 § 5 beslutade namnden att godkédnna internbudget fér
2021 samt faststallde férdelningsbelopp fér grundskolan vilka uppgick till; 4 000 tkr fér
sarskilda behov, 1 548 tkr for stod till nyanlanda samt 1 460 tkr fér stod till sma enheter.
Dartill far Degerfors kommunbidrag (skolmiljarden) som syftar till att ¢éka
férutsattningarna for alla barn och elever att fa den utbildning de har ratt till, trots
pandemin. Beloppet uppgar till 846 084 kr. Namnden beslutade dven vid sammantréadet
(§ 6) om lasarstider 2021-2021 fér grundskolan.

For planering av ndmndens uppdrag foljs Métesplan for KUN (antagen 2020-09-02 §
49), som avser perioden augusti 2020 till juni 2021. Av planen framgar féljande moment:

e September: behandling av delarsbokslut samt beslut av verksamhetsplan 2020 och
moétesplan

e Oktober: redovisning av kvalitetsrapporter lasaret 2020 (benamns halvarsrapporter),
behandling av resursférdelningsmodell och prioriterade mal, matt och aktiviteter fér

2021
e November: seminarium rérande budget och verksamhetsplan samt hearing med
rektorer

® Avser ersattning for pedagogisk- och specialpedagogisk kompetens, skolassistent, elevhalsa,
férbrukningsmaterial samt maitider.
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e December: beslut kring budget (internbudget och detaljbudget 2021),
verksamhetsplan 2021 och interkommunal ersattning 2021

e Februari: behandling av helarsrapport systematiskt kvalitetsarbete
Mars: behandling av arsbokslut och verksamhetsberattelse samt analysseminarium
(utvecklingsomraden infér 2022)

e Maj: redovisning av genomférda enkéter och behandling av budgetram inklusive
prioriterade mal och resursbehov

e Juni: summering av lasar tillsammans med enhetschefer och namndsdialog om
verksamhetsplan

Vid samtliga intervjuer med representanter fran forvaltningen och namnden beskrivs att
det upplevs finnas ett gott samarbete vad avser att planera utbildningen. Samtidigt
beskrivs att organisationen har genomgatt en rad forandringar under de senaste aren,
dar nuvarande styre i ndmnden ar det tredje att tilltrada under pagaende mandatperiod
samt att férvaltningsledningen ar relativt ny. Fran namndens bokslut 2020 framgar att
férandringen i ledningsorganisationen var ett led i att ge battre forutsattningar for ékad
maluppfyllelse. Férandringen innebar att omforma forvaltningen till att vara en
utvecklingsenhet med ett centralt verksamhetsstod, som har ett uttalat uppdrag att bista
rektorerna administrativt och operativt i samband med utvecklingsprocesser ute pa
enheterna. Verksamhetsstddet bestar av utvecklingsledare samt ett par administratorer
med uppdelat ansvar for de olika skolformerna.

Av intervjusvar framgar att férvaltningen har regelbundna méten med utvecklingsledare,
férvaltningscontroller och samtliga rektorer inom férvaltningens ledningsgrupp. Métena
fungerar likt férankringsprocesser, dér storre fragor och utmaningar diskuteras. Bland
annat uppges arbetet med planering av utbildning samt dokumentation av det
systematiska kvalitetsarbetet pa enhetsniva vara fragor som kan beréras. Férvaltningen
har bland annat tagit fram en specifik mall fér dokumentationen av det systematiska
kvalitetsarbetet fér skolenheterna (detta beskrivs i kommande avsnitt i rapporten). De
intervjuade beskriver dven att det pagar ett arbete med att férankra den nya strukturen
for det systematiska kvalitetsarbetet i verksamheterna i syfte att férbattra uppféljning
och analys.

4.1.2 Bedémning

Har Kultur- och utbildningsndmnden systematiskt och kontinuerligt planerat
utbildningen?

Ja.

Kultur- och utbildningsnamnden bedéms, genom verksamhetsplan,
resursférdelningsmodell samt métesplan ha upprattat en systematik samt skapat
férutsattningar for att systematiskt planera utbildningen. Var granskning kan &ven styrka
att det finns en tydlig struktur och kontinuitet fér hur namnden involverar skolenheterna
vid planering av utbildningen.

4.2 Dokumentation pa enhetsniva
Revisionsfraga 2: Séakerstéller Kultur- och utbildningsndamnden att det finns en
dndamdlsenlig dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet pa enhetsniva?
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4.2.1 lakitagelser

Som stdd for uppréattande av enheternas kvalitetsrapporter finns en av férvaltningen
upprattad mall. Mallen omfattar olika moment som ska inga i kvalitetsredovisningen,
sasom vasentliga handelser under verksamhetsaret, enhetens kvalitetsredovisning,
betygsresultat och maluppfyllelse, analys och utvérdering, forbattringsatgarder, franvaro
samt resultat fran genomférd elevenkat. | olika utstrackning innehaller mallen stédjande
text som redogér fér vad skolenheten ska redogéra for under varje moment samt
tabeller att fylla i for exempelvis elevernas maluppfyllelse.

Enligt uppgift fran intervju med representant fran férvaltningen ska samtliga skolenheter
forhalla sig till och utga fran mallen vid uppréattande av kvalitetsrapport. Det uppges dven
att tillampningen av mallen dterkommande diskuteras inom férvaltningens
ledningsgrupp tillsammans med rektorerna infér skolenheternas kvalitetsuppféljning.
Syftet med att skapa en gemensam mail ar enligt uppgift fran forvaltningen att
sdkerstélla att samtliga enheter rapporterar enhetligt fér att pa sa satt underlatta
jamférelser och analyser. Av intervju framgar aven att forvaltningens centrala
verksamhetsstdd bistar enheternas rektorer med relevant statistik vid uppféljning av
skolenheternas resultat.

For granskningen har vi efterfragat kvalitetsrapporter for lasar 20/21 fran tre utvalda
grundskoleenheter.

Vid granskning av rapporterna noterar vi att endast en av skolenheterna féljer upprattad
mall bade vad avser moment och innehall samt att en av de utvalda skolenheterna inte
har uppréttat nagon kvalitetsrapport for 1asaret. Anledning uppges i kontakt med
férvaltningen vara att skolan vid tidpunkten fér upprattandet inte hade en verksam
rektor. Ingen kompletterande kvalitetsrapport eller annan uppféljning har upprattats i
efterhand, dock ndmns i intervju med representant fran férvaltningen att forvaltningen
tagit in en tillférordnad rektor tills dess att ny rektor tilltratt, dar en uppgift uppges vara
att uppratta kvalitetsuppféljning for lasar 20/21.

Av den dokumenterade uppféljningen pa enhetsniva noteras sarskilt foljande:

e Maluppfylielsen fér elever i ak 7, 8 och 9 varierar per amne och det forekommer
skillnader mellan flickor och pojkar i olika &mnen. Maluppfyllelsen i ak 9 ar generelit
hégre jamfért med de l&gre arskurserna.

e Maluppfyllelsen for elever i arskurs 6 varierar till mindre del mellan @&mnen. Andelen
flickor respektive pojkar som i hégre grad nar maluppfyllelse fér olika @&mnen varierar
dock. Svenska, samhallskunskap, historia ar utmarkande for flickor medan engelska,
biologi, kemi ar mer utmarkande for pojkar. Uppféljning omfattar aven férdelning
mellan betygen (A-E) vid nationella prov (endast muntliga delar) i svenska,
matematik och engelska.

e Nagra enstaka elever i 8k 1-3 nar inte malen fér las- och skrivféormaga. Inga
skillnader kan ses mellan kénen.

e Antalet atgarder for krankande sarbehandling i hogstadiet har varit htgre under lasar
20/21 jamfért med foregaende lasar. En orsak tros enligt rapporten vara att alla
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planerade, klassévergripande och framjande aktiviteter stallts in under lasaret pa
grund av Covid-19.

e Krankningsédrenden i ldg- och mellanstadiet avsag i majoriteten av fallen krankande
sarbehandling, dar ungefar 60 procent av fallen avsag fysiska krankningar och
resterande verbala krankningar.

e For ak 7-9 har specialpedagogerna tagit fram atgardsprogram utifran enskilda
elevers behov, exempelvis for att kompensera for las- och skrivsvarigheter. Andelen
elever med atgardsprogram ar nagot hogre an tidigare ar for ak 8 och 9, men nagot
lagre for ak 7.

e Andelen elever i behov av extra anpassning/sérskilt stod framgar ej i uppfoljning for
ak F-6. Det framgar dock att enheten har implementerat ett dokumentationssystem
for att sakerstalla att inga elever missas.

Vid granskning av ndmndens sammantradesprotokoll kan vi inte styrka att namnden
behandlat enheternas uppféljning av det systematiska kvalitetsarbetet vid sammantradet
i oktober 2020 eller vid ndmndens sammantrade i februari 2021, i enlighet med
upprattad métesplan.

4.2.2 Bedémning
Sékerstéller Kultur- och utbildningsndmnden att det finns en dndamalsenlig
dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet pa enhetsniva?

Nej.

Kultur- och utbildningsndmnden beddms inte ha sékerstallt att det finns en
andamailsenlig dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet pa enhetsniva.

Vi konstaterar att det finns en av férvaltningen upprattad struktur fér hur
dokumentationen av enheternas kvalitetsarbete (bendmns halvarsrapport) ska utformas.
Samtidigt visar var granskning att strukturen inte efterlevs foér en av de granskade
skolenheterna samt att uppféljning av det systematiska kvalitetsarbetet for 1asar 20/21
saknas fér en av de utvalda skolenheterna. Vi kan inte heller styrka att namnden pa
annat satt sakerstallt att dokumentation av skolenhetens kvalitetsarbete har skett.

Slutligen konstaterar vi att ndmnden inte har behandlat enheternas uppféljning i enlighet
med upprattad mébtesplan.

4.3 Dokumentation av kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva
Revisionsfraga 3: Sékerstaller Kultur- och utbildningsndmnden att det finns en
dndamadlsenlig dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet pa
huvudmannaniva?

4.3.1 lakttagelser

Vi kan genom var granskning inte styrka att det for lasar 19/20 har upprattats nagon
sarskild uppféljning av det systematiska kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva (benamns
enligt namndens métesplan helarsrapport). For lasar 20/21 framgar viss uppféljning i
kultur- och utbildningsndmndens bokslut 2020 och delarsrapport 2021. | kontakt med
representant fran férvaltningen framkom att huvudmannarapport for lasar 20/21 ska
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behandlas vid nédmndens sammantrade i september 2021. Vi har fér granskningen
efterfragat men inte fatt del av upprattad rapport.

Uppféljningen av grundskolan i Kultur- och utbildningsnamndens bokslut 2020 ar
uppdelad pa ak F-6 och ak 7-9. Jamférelse mellan skolenheterna sker inte. Generelit
beskrivs att maluppfyllelsen i grundskolan ar 2020 legat under rikssnittet.

For ak F-6 framgar det inte nagon uppféljning av elevernas maluppfyllelse, daremot
beskrivs att det bland annat har bedrivits ett arbete for att ge stérre méjligheter till
inkludering och tillganglighet av undervisning genom 6kat inférande av digitala verktyg.
Det framgar &ven att férskoleklassernas undervisningstid har 6kat fran fyra till fem dagar
per vecka, med ambition att bidra till en 6kad kunskapsinhdmtning. Vidare framgar att
det har inforts studiestdd pa tre lag- och mellanstadieskolor, vilket ska utvarderas i
samband med forvaltningens kvalitetsrapport, samt att det vid samtliga lag- och
mellanstadieskolor har uppréttats likabehandlingsplaner i syfte att starka trygghet och
studiero vid enheterna. Fér ak 7-9 framgar att kunskapsresultatet (HT 20) for elever i ak
7-8 visar pa en liten 6kning sedan féregaende ar medan kunskapsresultatet fér elever i
ak 9 har forsamrats nagot jamfort med féregaende ar. Inga faktiska resultat presenteras
i uppféljningen.

Avseende elever i behov av sarskilt stod framgar att andelen elever som haft behov av
insatser lasar 19/20, legat pa 21 procent (att jamféras med 28 procent |asar 18/19 samt
25 procent lasar 17/18). Totalt hade 11,9 procent av eleverna med sarskilt stéd ett
upprattat atgardsprogram.

| syfte att 6ka elevernas maluppfyllelse framgar att det har genomférts
fortbildningsinsatser fér pedagogisk personal sdsom generella &mnesférdjupningar,
inkluderingsarbete, bedémning och betygssattning samt nyanlandas ldrande.

Ett 6kat fokus ska enligt uppféljningen framgent ligga pa det kompensatoriska uppdraget
med studiestdd och laxlasningsstod.

| delarsrapporten 2021, antagen av ndmnden 2021-09-08 §68, framgar ytterligare
uppféljning och analys av grundskolan l&saret 20/21. Inom omradet behandlas
maluppfyllelse, skillnader mellan skolenheter, arskurser och amnen:

e For ak 1-2 framgar ckad maluppfyllelse jamfort med féregaende ar medan
maluppfyllelsen minskar for ak 3-5.

e Maluppfyllelsen i k 6, sett till antal elever med betyg A-E i alla &mnen, ligger fortsatt
under snittet i bade lanet och i riket men har samtidigt 6kat fran féregaende ar.
Jamférelsen gérs mellan centralortens tre skolor som visar pa minskade skillnader
mellan skolenheterna sett till tidigare ar, samtidigt som maluppfyilelsen per
skolenhet har ékat. Jamférelser meilan samtliga lag- och mellanstadieskolor gérs €.

e Maluppfylielsen &mnesvis presenteras inte fér ak 1-5 utan enbart for ak 6.
Uppfyllelsen &r relativt hég och ligger mellan 83% och 100%. Uppféljiningen visar
dock att i drygt halften av alla &mnen har resultatet minskat mellan HT20 och VT21.
Analysen pekar pa att ytterligare insatser behévs for att 6ka maluppfyllelsen.
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e Meritvardet for elever i arskurs 6 uppgick VT 21 till 212,1 poéng. Skillnad mellan
skolenheter eller kén gors €.

e Forak7, 8 och 9 presenteras maluppfyllelsen sett till elevernas utveckling sedan de
bérjade hogstadiet. Analysen pekar pa att maluppfyllelsen sjunker fram till VT i 4k 8
for att sedan 6ka under ak 9.

e Resultatutvecklingen @&mnesvis mellan HT20 och VT21 visar pa ékad uppfyllelse i ak
9 i samtliga @mnen férutom fran tva dar nivan ar oférandrad. Utvecklingen i ak 7 och
8 har under samma period minskat i drygt halften av amnena.

Tryggheten bland eleverna uppges har minskat fran tidigare ar och beskrivs eventuellt
ha en koppling till pagaende pandemi. En jamférelse mellan skolomradena (centrum,
byskolor och hégstadie) visar att den upplevda tryggheten &r relativt jamt férdelad och
resultatet stracker sig mellan 3,55 och 3,88 pa en femgradig skala.

Antalet krankningsarenden, férdelat mellan enheterna, presenteras dven i
delarsrapporten. Totalt har 79 drenden kommit in under lasaret och skillnaderna melian
enheterna ar relativt stora. Skolenheten med flest andel d&renden stod fér 30% medan
enheten med lagst andel hade 0%. En betydande andel av krankningarna har skett
under lektionstid och lyfts som ett prioriterat omrade infor lasaret 21/22.

4.3.2 Bedémning
Sékerstéller Kultur- och utbildningsnémnden att det finns en dndamalsenlig
dokumentation av det systematiska kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva?

Delvis.

Kultur- och utbildningsndmnden beddms till viss del ha sakerstallt att det systematiska
kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva har dokumenterats pa ett andamalsenligt sétt.
Bedémningen baseras pa att viss uppféljning sker i samband med arsrapport 2020 och
delarsrapport 2021. Samtidigt noterar vi att uppféljningen sker pa en évergripande niva
och omfattar inte uppféljning och analys av eventuella skillnader mellan kommunens
grundskoleenheter. Vi konstaterar dven att férvaltningens huvudmannarapport inte
uppréattats enligt plan under de senaste tva lasaren.

4.4 Uppfdljning av utbildningen
Revisionsfraga 4: Féljer Kultur- och utbildningsndmnden upp utbildningen systematiskt
och kontinuerligt?

4.4.1 lakttagelser

Som namnts i tidigare avsnitt har namnden upprattat en tydlig struktur fér nér olika
moment ska behandlas. Detta framgar i ndmndens métesplan. Vid granskning av Kultur-
och utbildningsndmnden sammantradesprotokoll kan vi spara att féljande uppféljning
har skett i nAmnden:

e Namnden behandlade vid sammantradet 2021-02-10 § 4 bokslut 2020. Namnden
godkande och faststallde bokslutet 2020.

.
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e Vid sammantradet 2021-09-08 § 68 behandlade och godkdnde namnden
delarsrapport 2021.

e Forvaltningschef har aterkommande under aret informerat némnden om aktuella
arenden, bland annat hojd maluppfyllelse i ak 9 (2020-07-01 §42), 6kad behérighet
till gymnasiet (2020-09-02 §46), tilldelning av statligt bidrag i syfte att sékerstélla att
elever far den utbildning de har ratt till trots pandemin (2021-02-10 § 3) och beslut
kring fjdrrundervisning pa hégstadiet (2021-03-24 §16). Enligt uppgift fran intervju
omfattar rapporteringen det som diskuterats i férvaltningens ledningsgrupp, som
bestar av representanter fran forvaltningen samt rektorer.

e Vid ndmndens sammantrade 2021-03-24 § 14 rapporterades slutredovisning utifran
forsteldrarens uppdrag. Fran protokollet gar det ej att utldsa resultat av uppdraget.
Vidare erhéll ndmnden redovisning av internkontroll 2020 (§ 18). Av férvaltningens
tjansteskrivelse (2021-03-16) framgar att pandemin har paverkat mojligheten att
utvardera skolfranvaron rattvisande. Vad avser atgarder for att minska skolfranvaron
framgar att férvaltningen saknar verktyg for ytterligare insatser som ofta kraver
samverkan med externa parter.

e Ekonomiskt uppféljning har skett I6pande vid namndens sammantraden. Vid
sammantradet i juni 2021 redovisade grundskolan ett underskott om -2 500 tkr, vilket
héarleds till stora personalkostnader.

Vi kan genom var granskning inte spara att namnden behandiat resultat fran
genomférda elevenkater, enheternas halvarsrapporter eller forvaltningens helarsrapport.

4.4.2 Bedémning
Foljer Kultur- och utbildningsndmnden upp utbildningen systematiskt och kontinuerligt?

Delvis.

Kultur- och utbildningsndmnden bedéms systematiskt ha f6ljt upp grundskolans
ekonomiska resultat samt fatt Idpande rapportering av forvaitningen under lasaret i olika
arenden som rér grundskolan.

Samtidigt konstaterar vi att nAmnden inte behandiat skolenheternas kvalitetsrapporter i
enlighet med upprattad moétesplan samt att namnden inte heller har behandlat
huvudmannens kvalitetsrapport, eller efterfragat sadan uppféljning vid utebliven
rapportering. Detta ses som en vasentlig brist, &ven om namndens bokslut och
delarsrapport till viss del omfattar uppféljning av grundskolan.

4.5 Vidtagna atgarder
Revisionsfraga 5: Vidtar Kuitur- och utbildningsnémnden atgérder vid brister som har
identifierats i det systematiska kvalitetsarbetet?

4.5.1 lakttagelser
Vid granskning av Kultur- och utbildningsndmnden sammantradesprotokoll kan vi spara
féljande atgarder:

e Namnden beslutade vid sitt sammantrade i november 2020 (§ 65) att anta
foreslagen resursférdelningsmodell for 2021. Vidare fattade namnden vid
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sammantradet i februari 2021 (§ 5) beslut om internbudget 2021 som omfattade
férdelningsbelopp for sarskilda behov, stéd till nyanlanda samt sma enheter
(beskrivs i avsnitt 4.1.1).

e | samband med behandling av redovisning av internkontrollplanen fér ar 2020 i mars
2021 (§ 18), dar det framgick brister kopplat till extern samverkan i syfte att minska
elevernas franvaro, fattade namnden inga beslut om atgarder. Samtidigt faststéllde
ndmnden vid sammantradet internkontrollplan for ar 2021 (§19). Planen innehaller
bland annat kontroll av undervisningsvolym (genomférs lararledd undervisning i
forhallande till undervisningen) och studiero i klassrummen (elevernas upplevda
studiero i undervisningen).

e Namnden fick vid sammantradet i maj 2021 (§ 36) rapportering av
forstelararuppdraget och beslutade da att anta det nya forslaget géllande
tilldmpningen av karriartjénster for forsteldarare mot bakgrund av férandringar i
statsbidragsreglerna. Beslutet innebar att varje rektor ska ha tva till tre férstelérare
som arbetar med skolutveckling pa den egna skolenheten. Arbetet ska utga fran
skolornas systematiska kvalitetsarbete och framja en kad maluppfyllelse.

e Vid behandling av manadsuppféljning 2021 vid namndens sammantrade i juli 2021
beslutade ndmnden, som ett led att att starka elevernas maluppfyllelse, att fran och
med terminsstart (HT 21) erbjuda studiestéd 4 dagar i veckan inom grundskolan.

Enligt uppgift av representant fran ndmnden uppges ndmnden befinna sig i ett svart lage
for att fatta tillrdckliga beslut. Detta till foljd av att den ekonomiska ramen anges
begransa namndens maéjligheter att fatta vissa nédvandiga beslut.

4.5.2 Beddmning
Vidtar Kultur- och utbildningsndmnden atgérder vid brister som har identifierats i det
systematiska kvalitetsarbetet?

Delvis.

Kultur- och utbildningsndmnden bedéms till viss del ha beslutat om atgsrder baserat pa
utmaningar som identifierats, exempelvis rérande resursfordelningsmodell och
férdelning av internbudget. Stort fokus laggs pa atgarder i syfte att 6ka elevernas
maluppfyllelse, vilket ses som positivt.

Samtidigt bedémer vi att de utvecklingsbehov som finns avseende dokumentation av
det systematiska kvalitetsarbetet, saval pa enhets- som huvudmannaniva, paverkar
namndens mojligheter att identifiera brister och pa sa satt vidta adekvata atgéarder.
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5. Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Degerfors kommun genomfért
en granskning av styrning och utveckling av utbildningen. Granskningens syfte &r att
bedéma om Kuitur- och utbildningsnamnden sakerstaller ett andamalsenligt
systematiskt kvalitetsarbete inom grundskolan och att detta sker med tillrécklig intern
kontroll.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att Kultur- och
utbildningsndmnden inte helt sakerstéller att detta sker pa ett &ndamalsenligt séatt samt
att den interna kontrollen inte helt ar tillracklig.

Bedomningen baseras pa de for granskningen antagna revisionsfragorna.

5.1 Rekommendationer
Efter genomford granskning rekommenderar vi Kultur- och utbildningsndmnden att vidta

féljande atgarder:

e Sakerstélla att det sker en andamalsenlig dokumentation av det systematiska
kvalitetsarbetet pa enhetsniva.

e Sakerstalla att det sker en dndamalsenlig dokumentation av det systematiska
kvalitetsarbetet pd huvudmannaniva och att dokumentationen omfattar uppféljning
och analys av faktiska resultat samt eventuella skillnader mellan skolenheter, amnen
och arskurser.
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Revisionsfraga Bed6mning
I I 1
1. Har Kultur- och Ja
utbildningshnamnden Namnden beddéms genom
systematiskt och kontinuerligt verksamhetsplan,

planerat utbildningen?

2. Sakerstaller Kultur- och
utbildningsndmnden att det
finns en dndamalsenlig
dokumentation av det
systematiska kvalitetsarbetet pa
enhetsniva?

3. Sakerstaller Kultur- och
utbildningsndmnden att det
finns en andamalsenlig
dokumentation av det
systematiska kvalitetsarbetet pa
huvudmannaniva?

4. Foljer Kultur- och
utbildningsndmnden upp
utbildningen systematiskt och
kontinuerligt?

5. Vidtar Kutltur- och
utbildningsndmnden atgéarder
vid brister som har identifierats i
det systematiska
kvalitetsarbetet?

resursférdelningsmodell, métesplan
och genom att involvera
skolenheterna skapat férutsattningar
for att systematiskt och kontinuerligt
planera utbildningen.

Nej

Strukturen for hur det systematiska
kvalitetsarbetet ska dokumenteras
efterlevs inte av samtliga granskade
skolenheter och det saknas
dokumentation for en granskad
skolenhet. Namnden har inte heller
behandlat enheternas
kvalitetsrapporter i enlighet med
upprattad plan.

Delvis

Namnden har till viss del sakerstallt
att det systematiska kvalitetsarbetet
pa huvudmannaniva har
dokumenterats. Uppféljningen sker
dock pa en dvergripande niva och en
analys av samtliga grundskoleenheter
och inte skett.

Delvis

Det har skett en systematisk
uppféljning av grundskolans
ekonomiska stallning men vi
konstaterar att nAmnden inte f6ljt upp
enheternas eller huvudmannens
samlade kvalitetsrapport i enlighet
med upprattad métesplan.
Uppféljning av verksamheten har till
viss del skett via bokslut och
delarsrapport.

Delvis

Namnden har till viss del vidtagit
atgarder baserat pa identifierade
utmaningar. Samtidigt paverkas
namndens majligheter att vidta
adekvata atgérder till féljd av de
utvecklingsbehov som konstaterats
kopplat till uppféljning for omradet.
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Denna rapport har uppréttats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Degerfors kommuns fértroendevalda revisorer enligt de villkor och under de forutsattningar som framgdr av
projektplan frdn 2021-04-19. PwC ansvarar inte utan sarskilt &tagande, gentemot annan som tar del av och
forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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