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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Degerfors kommun genomfort
en granskning av underhall av gator och vagar. Granskningens syfte ar att beddma om
servicenamnden har sakerstallt ett andamalsenligt underhall av kommunens gator och
vagar. Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att servicenamnden
inte helt sakerstallt ett andamalsenligt underhall av kommunens gator och vagar.

Nedan ses beddmning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedomningar se
respektive revisionsfraga i rapporten och det avslutande avsnittet “Sammanfattande

bedémningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor

Bedomning

1. Sakerstaller servicenamnden att underhallsarbetet styrs pa
ett effektivt och tillrackligt satt?

Delvis O

2. Utgar kommunen fran tillforlitiga underlag om tillgangarnas
status och upprustningsbehov nar kostnaderna uppskattas?

) O

3. Finns det en tillfredsstallande uppféljning av
underhallskostnader och fattar servicenamnden vid behov
beslut om atgarder?

Delvis O

Rekommendationer

Med utgangspunkt fran de iakttagelser och bedémningar som har framkommit i
granskningen lamnar vi féljande rekommendationer till servicenamnden:

e Sakerstall att skriftliga policys eller riktlinjer finns pa férvaltningsniva, som beskriver
hur underhallsbehov identifieras och dokumenteras, sa att andamalsenliga

handlingsplaner kan utarbetas.
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Inledning

Bakgrund
Kommunens gator och vagar kraver saval Idpande som periodiskt underhall for att

bevara sin standard. Om underhallsnivan ar otillracklig kan detta leda till ett uppdamt
behov av underhallsatgarder som ackumuleras samt att investering- och reinvesterings-
behovet maste tidigarelaggas.

Det ar viktigt att kommunen har en &ndamalsenlig organisation och rutiner fér underhall
av vagnatet bade ur ett ekonomiskt och ur ett verksamhetsmassigt perspektiv. |
granskningar som PwC har gjort, framkommer att det ofta saknas en strategisk styrning
av underhallsplaneringen samt klara mal och styrprinciper foér underhallsverksamheten.
Vi ser aven att det ofta finns en bristande kostnadsredovisning av genomférda
underhallsatgarder samt att underlagen som manga kommuner utgar fran i sina
uppskattningar av underhallsbehoven ar bristfalliga.

Utifran genomford riskanalys for ar 2023 har revisionen funnit skal att granska
servicenamndens styrning och uppféljning av kommunens underhall av gator och vagar.

Syfte och revisionsfragor
Syftet med granskningen ar att bedéma om servicenamnden har sakerstallt ett

andamalsenligt underhall av kommunens gator och vagar.
Revisionsfragor:

e Sakerstaller servicenamnden att underhallsarbetet styrs pa ett effektivt och tillrackligt
satt?

e Utgar kommunen fran tillférlitiga underlag om tillgadngarnas status och
upprustningsbehov nar kostnaderna uppskattas?

e Finns det en tillfredsstallande uppféljning av underhallskostnader och fattar
servicenamnden vid behov beslut om atgarder?

Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de bedomningsgrunder som bildar underlag for revisionens

analyser och bedémningar.

Kommunallagen 6 kap 6, §

Plan- och bygglagen (PBL) 6 kap 21-22 §§

God ekonomisk hushallning enligt kommunallagen (11 kap, §1)
Tillampbara interna regelverk och policy

Avgransning
Granskningen avgransas till ar 2023 och av kommunen forvaltade gator och vagar, i
enlighet med ovanstaende revisionsfragor.
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Metod
Granskningen genomférs genom studier av styrdokument, underhallsplaner,

verksamhetsberattelse och liknande styrande och stddjande dokument. Intervju har
genomforts med enhetschef for gata, park och renhalining.

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.

Rapporten har kvalitetssakrats enligt PwC:s interna rutiner.



Granskningsresultat

Styrning av underhallsarbetet
Revisionsfraga 1: Sékerstéller servicendmnden att underhallsarbetet styrs pa ett
effektivt och tillréckligt sétt?

lakttagelser

Enligt servicenamndens reglemente (faststallt av kommunfullmaktige 2014-04-28 § 16)
ansvarar namnden fér kommunens gatu- och vaghallning. | servicenamndens
delegeringsordning (reviderad och faststalld 2022-10-13 § 72) framgar att
forvaltningschef ansvarar for forvaltningsspecifika upphandlingar och avtal inom
servicenamndens beslutade investering och driftbudget. Vidare framgar det enligt
delegeringsordningen att trafikingenjor beslutar i trafikdrenden enligt trafikforordningen
(1998:1276).

Serviceforvaltningens driftenhet ansvarar for drift och underhall av kommunens gatunat,
vilket &aven inkluderar vintervaghallning, gatubelysning, reparationer och byggande. Det
beskrivs i intervju att driftenheten bestar av en enhetschef, en trafikingenjér, en
maskinist och fyra arbetsledare.

| servicenamndens verksamhetsplan (beslutad 2023-02-16 § 9) finns fyra fokusomraden
med tillhérande namndmal, indikatorer och aktiviteter. Totalt finns sju namndmal som
ska bidra till maluppfyllelsen av de kommungemensamma malen och fokusomradena. Vi
har identifierat foljande namndmal med baring pa granskningsomradet:

e Fler barn och unga ska uppleva att vara anlaggningar' ar valunderhallna, tillgangliga
och trygga.
e Fler aldre ska uppleva att vara anlaggningar ar valunderhallna, tillgangliga och

trygga.

For att mata maluppfyllelsen for ovanstdende mal anvands indikatorer fran SKR:s
undersokning Kritik pa teknik?. Indikatorerna har inga specifika malvarden kopplade till
sig, utan det framgar endast att de ska 6ka. Inga aktiviteter finns med koppling till
underhall av gator och vagar.

Servicenamndens budget for 2023 redovisas i kommunens budget 2023 med plan for
2024-2025 (beslutad av kommunfullmaktige 2022-11-28 § 110). Servicenamnden har ar
2023 en driftbudget om 22,8 mnkr och en investeringsbudget om 36,7 mnkr. 4 mnkr
avsatts for gatuéverbyggnad och 0,5 mnkr for aterstallning av gator efter
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' Med anlaggningar avses exempelvis gator och vagar, parkanlaggningar och
idrottsanlaggningar.

2 Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) erbjuder Sveriges samtliga kommuner att delta i en
enkatundersokning dar kommuninvanarna far tycka till om hur den kommunala tekniken —
skotseln av gator, parker, vatten och avlopp, avfallshantering samt kommun kommunikationen —
fungerar.
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ledningsdragande, utéver det finns inga mer medel budgeterade fér underhall av gator
och vagar.

Serviceforvaltningen har tagit fram dokumentet Regler for arbete pa véag i Degerfors
kommun (odaterat), som vander sig till entreprendrer/utférare som utfér schakt- och
ledningsarbeten pa kommunal mark. Bland annat innehaller dokumentet praktisk
information och anvisningar om hur belédggningsarbeten ska genomféras pa kommunala
gator och vagar. Utover detta dokument saknas riktlinjer och rutiner fér underhall av
gator och vagar.

Bedbémning
Sékerstéller servicendmnden att underhallsarbetet styrs pa ett effektivt och tillrdckligt
sétt?

Delvis.

Det finns reglering genom antaget reglemente och delegationsordning som tydliggor
ansvarsfordelning for underhallsatgarder. Det finns mal och indikatorer fér underhall av
gator och vagar. Daremot saknas skriftliga rutiner eller riktlinjer pa forvaltningsniva som
beskriver hur underhallsbehov ska identifieras och dokumenteras.

Tillgangarnas status och upprustningsbehov
Revisionsfraga 2: Utgar kommunen fran tillférlitliga underlag om tillgangarnas status och
upprustningsbehov nér kostnaderna uppskattas?

lakttagelser

Vid intervjuer beskrivs att det saknas underhallsplaner for gator och vagar.
Forvaltningen har tidigare férsékt ta fram underhallsplaner, men eftersom kommunen
har ett stort eftersatt underhall och en liten budget att arbeta utifran ville férvaltningen
forst arbeta ikapp det eftersatta underhallet innan underhallsplaner upprattas. Istallet for
anvanda underhallsplaner anvands statusbesiktningar for att upptacka underhallsbehov
och uppskatta underhallskostnader.

Dokumentet Beldggningstillstand inom Degerfors kommun (daterad 2022-10-13), som
tagits fram av en extern konsult, innehaller en sammanfattning av de statusbesiktningar
som gjorts av kommunens gatunat. Av dokumentet framgar att den totala vagstrackan
inom kommunen fér 2023 ar 591 699 kvm, varav 66 100 kvm ar gator- och cykelvagar.
Enligt intervju genomfors statusbesiktning av kommunens gatunat varje ar av en extern
konsult.

| dokumentet beskrivs vidare att statusbesiktning av kommunens gator och vagar
genomfors med hjalp av vagférvaltningssystemet RoSy. | systemet gors en bedémning
av vilket ar belaggningsatgarder pa specifika vagstrackor bor utféras. Det framgar att, av
totalt asfalterat gatunat, ar det 47 procent av ytan som i nagon form borde ha varit
atgardat enligt beréknad restleveranstid senast under 2022, alltsa fére 2023. Inom den
narmaste 5-arsperioden, fram till och med 2027, bér 65 procent av ytan av det totala



asfalterade gatunatet, motsvarande ca 49,5 km gator, ha nagon form av belaggnings-
atgard. Jamfort med drygt 50-tal andra RoSy-kommuner, sa ar statusen pa Degerfors
gatunat mycket sdmre an genomsnittet.

Vidare framgar av dokumentet att for att bibehalla nuvarande standard pa gatu- och
GC-natet i kommunen kravs det en arlig budget pa cirka 3 mnkr. For att héja och aven
na upp till en optimal niva pa standarden och darmed ocksa en optimal ekonomisk
underhallssituation, kravs en arlig budget pa cirka 7 mnkr. Under 2023 ar det ett
beraknat underhallsbehov pa ca 32,5 mnkr. Vid ingangen av 2022 lag behovet pa ca
33,3 mnkr sa underhallsskulden har minskat nagot under aret. Underhallsbehovet
2023-2032 ar totalt 50,0 mnkr.

Vi har tagit del av en prioriteringslista for underhall av gator och vagar ar 2022-2031.
Uppgifter som framgar ar bland annat ar, vdgnamn, startpunkt, prioritering, status,
restlevnadstid, langd, vagklass, belaggning, mangd, uppskattat pris pa investering och
summa.

Vi har aven tagit del av en lista med toppbelaggningar som maste genomfdras under
2023. Av listan framgar endast namnet pa de gator och vagar som ska toppbelaggas.

Vid intervjuer beskrivs att férvaltningen utgar fran statusbesiktningar, kommun-
invanarnas synpunkter och budget vid prioritering av underhallsatgarder. Férvaltningen
koordinerar och prioriterar aven underhall av gator och vagar, dar underhall av
ledningsnat gors. Statusbesiktningen ligger aven till grund fér uppskattning av
kostnader. Infér budgetaskande gor férvaltningen en prioritering av vilka gator och vagar
som behdver underhallas ndstkommande ar.

Beddmning

Utgar kommunen fran tillforlitliga underlag om tillgangarnas status och upprustnings-
behov nér kostnaderna uppskattas?

Ja.

Kommunen utfér regelbundna statusbesiktningar av gatunatet. Kommunen tar extern
hjalp med att bedéma gatunatets standard och vilka atgarder som kravs for att
uppratthalla en acceptabel niva. Vi beddémer revisionsfragan som uppfylid.

Uppfoljning och beslutade atgarder
Revisionsfraga 3: Finns det en tillfredsstéallande uppféljining av underhallskostnader och
fattar servicendmnden vid behov beslut om atgéarder?

lakttagelser

Uppfoljning av underhallskostnader

Det framkommer vid intervjuer att uppféljning av underhallskostnader till service-
namnden sker i manadsrapporter, delarsrapporter och i verksamhetsberattelsen.
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Manadsrapporterna innehaller en beskrivning av laget i férvaltningens verksamhet.
Vidare f6ljs aven ekonomi och sjukfranvaro upp.

Servicenamndens delarsrapport for januari-juli 2023 (beslutad 2023-09-14 § 74) och
verksamhetsberattelse 2022 (beslutad 2023-02-16 § 11) innehaller budget, utfall for
perioden samt prognos/avvikelse for verksamheterna Skattekollektivet och Avgifts-
kollektivet. Skattekollektivet omfattar underhall av gator och vagar, park- och
gronomraden, fritidsanlaggningar, vaktmasteri, verkstad och fordonspark samt
administration av kommunens fastigheter. Avgiftskollektivet omfattar vatten och avlopp
(VA) och renhalining som finansieras fullt ut med abonnentavgifter. Det gar inte att
utldsa vilka kostnader som omfattar underhall av gator och vagar.

| delarsrapporten och verksamhetsberattelsen foljs aven mal upp. Bland annat framgar
att namndmalen; Fler barn och unga ska uppleva att vara anldggningar ar valunder-
hélina, tillgéngliga och trygga och Fler &ldre ska uppleva att vara anldggningar ar
vélunderhélina, tillgéngliga och trygga ar delvis uppfyllda vid helaret. Indikatorer for
dessa mal foljs endast upp i verksamhetsberattelsen efter arets slut. | verksamhets-
berattelsen 2022 visar indikatorn fran SKR:s undersdkning Kritik pa teknik ett utfall pa
85 % for forstnamnda malet och 80 % for sisthamnda. Inget malvarde eller utfall for
tidigare ar finns att jamféra med. Servicenamnden tar aven del av redovisningen av
Beléggningstillstand inom Degerfors kommun som sker arligen.

Vidtagna atgarder

Det framgar av delarsrapport 2023 att under 2023 och de narmaste kommande aren har
budget for gatuunderhall atergatt till en alltfor lag niva for att méta takten av utdéomd
vagbelaggning. Detta kommer att innebara risk fér oonskade kostnader och
konsekvenser. En riskanalys ar framtagen dar dessa risker har preciserats, och
redovisas i dokumentet Risk- och konsekvensrapport av belédggningsavbrott 2023.

| Risk och konsekvensrapport av beldggningsavbrott 2023 redovisas riskanalysen
tilsammans med en konsekvensanalys och ett antal rekommendationer. Av rapporten
framgar att det eftersatta underhallet medfér en kraftig risk for skador pa tredje man
samt en odverblickbar kostnadsodkning for belaggningsarbetet, da underhall évergar fran
toppbelaggning till omlaggning av asfalt.* Rekommendationen &r att inte behalla
nuvarande standard utan férbattra den de kommande aren och for det kravs en budget
for asfaltsunderhallet nagonstans mellan 3 och 7 miljoner kronor arligen.

Vi har inom ramen foér granskningen granskat servicendmndens protokoll fran
september 2022 till oktober 2023. Vi kan inte i var protokollgranskning se att risk- och
konsekvensrapporten redovisats for nAmnden. Vi noterar aven att namnden vid
behandling av manads-, delars- och arsrapport inte fattat nagra beslut om atgarder.

2022-12-15 § 99, beslutade servicenamnden att sanda till kommunstyrelsen att utreda
och besluta om ansdkan om stérre ekonomiskt bidrag till en enskild vag som kraver ett
omfattande underhallsarbete for att na rimlig vagstandard. Enligt intervju diskuteras
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® Omlaggning innebar att hela ytskiktet tas bort och hela beldggningslagret med asfalt byts ut.
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fragan om finansiering av ytterligare underhallsatgarder i samband med budgetarbetet i
budgetdialoger.

Bedbmning
Finns det en tillfredsstéllande uppfoljining av underhallskostnader och fattar
servicendmnden vid behov beslut om atgérder?

Delvis.

Servicendmnden tar regelbundet del av verksamhetsuppféljning i samband med den
ordinarie budgetuppfoéljningsprocessen. Namnden har aven tagit del av skriftlig
rapportering som berdr underhallsatgarder och statusbeskrivningar av gatunatet inom
kommunen. 2022-12-15 § 99, beslutade servicenamnden att sanda till kommunstyrelsen
att utreda och besluta om ansdkan om stdrre ekonomiskt bidrag till en enskild vag. Dock
framgar inte att namnden har tagit del av rapporten "Risk och konsekvensrapport av
beldggningsavbrott. Vi kan inte se i var granskning att namnden vidtagit nagra ytterligare
atgarder eller fattat nagra sarskilda beslut kopplat till underhallsatgarder och den
uppfdljning som ndmnden tagit del av.



Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Degerfors kommun genomfort
en granskning av underhall av gator och vagar. Granskningens syfte var att bedéma om
servicenamnden har sakerstallt ett andamalsenligt underhall av kommunens gator och
vagar.

Utifran genomférd granskning ar var samlade bedémning att servicendmnden inte helt
sakerstallt ett andamalsenligt underhall av kommunens gator och vagar.

Rekommendationer
Med utgangspunkt fran de iakttagelser och bedémningar som har framkommit i
granskningen lamnar vi féljande rekommendationer till servicenamnden:

e Sakerstall att skriftliga policys eller riktlinjer finns pa férvaltningsniva, som beskriver
hur underhallsbehov identifieras och dokumenteras, sa att andamalsenliga
handlingsplaner kan utarbetas.
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Sammanfattande bedomningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga

Bedomning

1. Sékerstéller
servicendmnden att
underhdllsarbetet styrs pa
ett effektivt och tillrackligt
séatt?

2. Utgar kommunen fran
tillférlitliga underlag om
tillgangarnas status och
upprustningsbehov nér
kostnaderna uppskattas?

3. Finns det en
tillfredsstéllande
uppféljining av
underhallskostnader och
fattar servicendmnden vid
behov beslut om atgérder?

Delvis

Det finns reglering genom
antaget reglemente och
delegationsordning som
tydliggdr ansvarsfordelning for
underhallsatgarder. Det finns
mal och indikatorer for
underhall av gator och vagar,
daremot saknas skriftliga
rutiner eller riktlinjer pa
forvaltningsniva som beskriver
hur underhallsbehov
identifieras eller dokumenteras

Ja

Kommunen utfér regelbundna
statusbesiktningar av
gatunatet. Kommunen tar
extern hjalp med att bedéma
gatunatets standard och vilka
atgarder som kravs for att
uppratthalla en acceptabel
niva.

Delvis

Servicenamnden tar
regelbundet del av
verksamhetsuppfdljning i
samband med den ordinarie
budgetuppféljningsprocessen.
Namnden har aven tagit del av
skriftlig rapportering som berdr
underhallsatgarder och
statusbeskrivningar av
gatunatet inom kommunen. Vi
kan inte se i var granskning att
namnden vidtagit nagra
ytterligare atgarder eller fattat
nagra sarskilda beslut kopplat
till underhallsatgarder och den
uppféljning som namnden tagit
del av.
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2023-12-11

Peter Aschberg Daniel Brandt

Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Degerfors kommun enligt de villkor och under de férutsattningar som framgar av projektplan fran den 13 juni
2023. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och férlitar sig pa hela eller delar
av denna rapport.
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